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Hoewel dit document met zeer veel zorg is samengesteld,

Aanvaarden auteurs noch uitgever enige aansprakelijkheid

Voor de schade ontstaan door eventuele fouten en/of

Onvolkomenheden in dit document.
1. Inleiding
De Arbo wetgeving is ook van toepassing op het vrijwilligerswerk.

Dit document berust op hetgeen in de Arbo (arbeid omstandigheden) wetgeving is beschreven.

Het doel van de Arbo wetgeving is een veilige en gezonde werkomgeving scheppen.

Ook in geval van vrijwilligerswerk en onbetaalde arbeid wordt gesproken van een werkomgeving.

Een werknemer is iemand die werk voor iemand doet, zoals bestuursleden, instructeurs eerste hulp, Lotus leden en EHBO-ers tijdens een inzet bij evenementen.

Het Arbo beleid gaat over zaken als bescherming tegen infectieziekten, het rookbeleid bij vergaderingen, ongewenste seksuele intimidatie, het blootstaan aan weersinvloeden bij evenementen, het toepassen van de Heimlich manoeuvre bij de Lotus slachtoffers, de grootte van de leslokalen, frequente tilwerkzaamheden enz.

Iedereen zal het erover eens zijn dat aandacht voor de arbeidsomstandigheden van vrijwilligers een belangrijke zaak is. Want of mensen nu wel of niet betaald worden voor het werk dat ze doen: iedereen heeft belang bij een veilige en gezonde werkplek.

Onze vereniging zou zonder Arbo-beleid financiële risico`s lopen die niet te onderschatten zijn.

De arbeidsinspectie kan bij gevaarlijke arbeidsomstandigheden een boete opleggen en/of proces verbaal opmaken. Als er een ongeluk gebeurd en wij hebben ons niet ingespannen voor goede arbeidsomstandigheden, dan is de kans groot dat wij civielrechtelijk worden aangeklaagd en de geleden schade moeten vergoeden.

1.1. Doelstelling
Primaire doelstelling van dit document is een beleidsmatige opzet om het bestuur en de vrijwilligers bewust te maken van de verplichting van  toepassing van de Arbo wetgeving en hierbij een handreiking te verstrekken. Het bestuur is opdrachtgever met een gezagsverhouding jegens de vrijwilliger en heeft de verantwoordelijkheid voor een gezond arbeidsklimaat. Onze organisatie is niet alleen verantwoordelijk voor de veiligheid van werknemers, maar ook voor de veiligheid van derden. Dit kunnen cursisten in een klas of toeschouwers van een EHBO oefening zijn.

De Arbo wetgeving verplicht onze vereniging om te zorgen voor een planmatige aanpak van het arbeidsomstandigheden beleid binnen de organisatie. 

Dit betekent concreet dat er een RI&E (Risico Inventarisatie en Evaluatie) is gedaan naar de gevaren op het gebied van veiligheid, gezondheid en welzijn en dat de knelpunten zijn aangepakt. 

Behalve dat voorkomen van ongevallen nog altijd beter is dan genezen, heeft een goed arbeidsbeleid ook betrekking op veiligheid en gezondheid, daarmee niet alleen verzekeringstechnische waarde maar is het van essentieel belang voor de motivatie van vrijwilligers en het imago van onze vereniging.

2. Verenigingskenmerken 

Naam:                          
EHBO vereniging “Titus Brandsma Hilvarenbeek”

Correspondentieadres: 
Jan Moonen


Theo Vogelpad 18,

                                     
5081 MA  Hilvarenbeek.

Bestuursamenstelling:  

Voorzitter:          
dhr. Jan Pasmans

Penningmeester:         
mw. Rianne Herrijgers-Pijpers 

Secretaris:           
mw. Monique Hendriks

Bestuurslid:         
vacant d.d.22/04/2010

Bestuurslid:         
mw. Liesbeth de Groof- de Vries 

Bestuurslid:
dhr. Jan Moonen

Bestuurslid:
mw. Inge van Doormaal 

Contactpersoon:           
Jan Moonen


tel: 013 - 5051829

Kaderleden:                  
Monique van Amelsfoort

tel: 06 - 20571742

                                      
Kees Cattenstart  


tel: 013 - 5051567

Lotusacteurs:           
Sjaak van Gestel  


tel: 013 - 5051610

                                      
Ton Schilders


tel: 013 - 5042344

Vertrouwenspersonen: 
Kees Cattenstart 


tel: 013 - 5051567

Rabo-banknummer:     
NL56 RABO 0122 3021 76

3. Algemene regels-,voorschriften en adviezen.

Orde en netheid kunnen van grote invloed zijn op het voorkomen van ongelukken bovendien geeft een opgeruimde en goed opgezette werkplek een goede indruk voor opdrachtgevers en derden.

1. Bij het betreden van de locatie van bestemming dient u zich te melden bij de medehulpverleners.

2. Voor aanvang werkzaamheden dient u zich op de hoogte te stellen van de geldende regels en de alarmprocedure van de locatie.

3. Men dient de geadviseerde persoonlijke beschermingsmiddelen op de juiste wijze te gebruiken en te onderhouden.

4. U dient altijd een veiligheidsvest te dragen.

5. Materialen en gebruiksmiddelen moeten ordelijk op de daarvoor bestemde plaatsen worden opgeruimd. Dat werkt ook prettiger voor degene die na u komt werken.

6. Alcohol en drugs mogen niet worden gebruikt tijdens de diensten. De werkzaamheden mogen niet worden aangevangen en/ of hervat wanneer u onder invloed van genoemde stoffen bent.

7. Let ook op rookverboden, indien zij van toepassing zijn.

8. Zorg ten aller tijde voor een nette en opgeruimde werkplek, dit bevorderd ook de veiligheid van werken.
4. Voorlichting en instructie:         

1. Nieuwe leden krijgen bij het begin van het lidmaatschap, voordat ze beginnen met activiteiten een introductie betreffende veilig- en gezond werken en de daarbij behorende regels en adviezen.

      2.  Bij de start van een activiteit wordt er een overleg gepland met de leidinggevende van  

           die activiteit.

     3.   Er worden EHBO -lessen gegeven met verschillende onderwerpen. 

Hieraan dient elk lid minimaal acht maal per jaar deel te nemen met verschillende verplichte onderwerpen. Bij tekort aantal lessen dienen deze aan het eind van het seizoen  ingehaald te worden.

4. Bij bijzondere risicovolle activiteiten zullen specifieke instructies worden gegeven.

5. Oefenmateriaal en werkmateriaal wordt hierbij streng gescheiden gehouden en               gemarkeerd. 

	Omschrijving:
	Frequentie:
	Door wie:
	Aan wie:

	Instructie nieuwe    

Leden.                   
	Voor aanvang

Activiteiten
	Bestuur
	Alle nieuwe leden.

	Veiligheidsoverleg
	Voor aanvang

Activiteit
	Bestuur
	Alle actieve leden.

	EHBO-les.                                
	Gemiddeld 12  

Per seizoen.         
	Kader en  

Lotus.

                   
	Alle leden.

	Specifieke

Instructie
	Zo vaak nodig 

blijkt te zijn                    
	Bestuur, kader

en Lotus.
	Alle leden.


5. Disciplinair beleid:            

Disciplinair beleid volgt in geval van niet naleven van veiligheidsadviezen en instructies.

Hulpverleners die de instructies niet naleven worden daarop aangesproken.

Bij gevaarlijk handelen bijv. bewust zonder handschoenen werken, volgt een waarschuwing.

Wordt dit gedrag bewust voortgezet dan mag deze persoon geen hulp meer verlenen.

5.1 Doelstelling:

Deze procedure heeft tot doel het vastleggen van de wijze van handelen indien algemene Arbo- gedragsregels niet worden nageleefd of opgevolgd.

5.2 Begripsbepaling:

Deze procedure is alleen van kracht indien voorlichting en onderricht is gegeven waarbij tevens de algemene Arbo- gedragsregels bekend zijn gemaakt.

6. Hulpverlening:                        
6.1 Hoe te handelen bij een ongeval.

Een ongeval is een ongewenste gebeurtenis.

Hierdoor kunnen personen gewond raken, dodelijk getroffen worden of er kan materiële- of milieuschade optreden.

Maatregelen:

· Blijf kalm en probeer inzicht te krijgen in de situatie.

· Ga na wat er gebeurd is, kijk wat iemand mankeert.

· Stel het slachtoffer gerust.

· Waarschuw indien nodig het algemeen alarmnummer 112.

                         Geef door:- plaats van ongeval.(adres)

                                          - aard van ongeval.

                                          - aantal gewonden.

-
Help het slachtoffer waar deze ligt, verplaats hem alleen als er nog meer gevaar dreigt, bijv. ontploffingsgevaar.

· Bij brandwonden: direct koelen met lauw stromend water minimaal 10 minuten. Verbrande kledingsresten niet lostrekken, wel nat houden.

· Let bij hulpverlening op uw eigen veiligheid. Neem eerst eventuele gevarenbronnen weg, bijvoorbeeld door het dichtdraaien van een afsluiter of door het uitschakelen van de elektrische stroom.

· Ga bij bedwelming van een persoon in een ruimte nooit de ruimte binnen zonder adembescherming, u raakt dan ook bedwelmd, waarschuw direct de brandweer.

                   Bij persoon in brand:

· Laat de persoon gaan liggen of leg deze neer.

· Direct blussen met water of indien niet aanwezig, wikkel het slachtoffer in een deken of rol het slachtoffer rond over de grond.

· Bij gebruik van een deken bij het hoofd beginnen en naar beneden toe wikkelen. (goed om de hals sluiten.)

· Daarna het slachtoffer koelen met water.

Gebruikte brandblusmiddelen direct weer laten controleren en hervullen.

6.2 Tilwerkzaamheden:                                                                                          

Door overbelasting van de rug kan rugpijn met uitstraling naar bil of bovenbeen ontstaan.

Door pijn kunnen de spieren onevenwichtig worden belast; dit kan stijfheid van de rug tot gevolg hebben waardoor iemand minder goed functioneert.

Hoe loopt u minder risico?

Bij het tillen of dragen van een slachtoffer zijn de volgende uitgangspunten van belang:

             - Het gewicht moet zo dicht mogelijk bij het lichaam worden gehouden.

             - De voeten moeten stabiel staan.

             - Het slachtoffer moet stevig worden vastgepakt.

 -  Het tillen moet worden gedaan met de beenspieren. (door de knieën zakken en met       gestrekte rug tillen)

6.3 Hygiënisch werken.                                                                                                

Onder hygiënisch werken verstaan we de zorg voor het in stand houden van de gezondheid.

Hygiëne begint bij de mens zelf, persoonlijke hygiëne is een belangrijk onderdeel bij het voorkomen van infecties.

Verder valt ook te denken aan gezonde voeding, gezonde beweging, schone kleding, tijd voor ontspanning en rust.

Ook is veiligheid belangrijk: verwondingen zijn goede toegangspoorten voor bacteriën.

Let bijvoorbeeld op:

HANDEN WASSEN.

(Is erg belangrijk voor het voorkomen van het overbrengen van bacteriën.)

Ga bij jezelf na of je hygiënisch genoeg te werk gaat.

Meer weten?  www.wip.nl ( werkgroep infectie preventie)

6.4 Prikaccidenten:                                                                                                      

Wat te doen bij een prikaccident.

Een prikaccident is de verzamelnaam voor prik-, spat-, snij-, en bijtongevallen waarbij de verwonde de kans loopt op een bloedoverdraagbare aandoening.

Besmetting met bloed door spatten van bloed of met bloed besmette materialen vindt alleen plaats als het bloed terecht komt op een niet intacte huid (wondje, eczeem) of slijmvliezen van bijvoorbeeld neus, mond en oog.

Eerste hulp:    

Latex- of non latex handschoenen aan:

Bij prik-, of snij-ongevallen.

                       -     Wond goed laten doorbloeden.

· Wond goed reinigen en daarna desinfecteren met alcohol 70%+ chloorhexidine 0,5% of jodiumtinctuur 1%.

Bij besmetting van de slijmvliezen of wondjes.

· Goed spoelen met water.

· Wondje reinigen met water en zeep en desinfecteren met alcohol 70%+ chloorhexidine 0,5% of jodiumtinctuur 1%.

Bij besmetting van de ogen.

· Ruim spoelen met water.

Meldpunt prikaccidenten:

Regio Brabant Noord-Oost.

Tel: 0800-77 45 46 36.

(0800-prikinfo)

dag en nacht bereikbaar.

Besmet materiaal kan naar een plaatselijke huisarts gebracht worden.(bijv. naalden)

7. Meldingen van risico`s:                                                                                            
Een risico is een onveilige situatie of een onveilige handeling waarbij bijna een ongeval of schade ontstaan zijn.

Het gaat hier dus om een situatie of een handeling waarbij persoonlijk letsel en\of materiele- of milieuschade had kunnen optreden.

Ziet u een onveilige situatie of een onveilige handeling, zorg er dan voor dat  er geen ongeval of schade kan optreden.

Door snel en juist te handelen kunt u leed bij uw mede- hulpverleners voorkomen.

8. Persoonlijke beschermingsmiddelen ( P.B.M.’s)

Omdat veiligheid bij EHBO-vereniging Titus Brandsma een hoge prioriteit heeft wordt er ook uitvoerig bij stilgestaan.

Hieronder is vastgelegd waar en wanneer u persoonlijke beschermingsmiddelen kunt gebruiken.

De lijst is een richtlijn. Er zullen zich altijd situaties voordoen waarin improvisatie vereist is.

PBM= persoonlijke beschermingsmiddelen.

	PBM’s  
	Waar/ wanneer

	EHBO- vestje                                            
	Overal en altijd, opvallen om werk goed te kunnen

doen.

	Handschoenen (latex- of non latex)
	Open wonden, bloedcontact.



	( veiligheids-)bril   
	Spattend bloed.



	Monddoekje
	Spattend bloed




Iedereen wordt geacht persoonlijke veiligheid zeer serieus te nemen.

Bij negeren van bovenstaande adviezen gelden de sancties van disciplinair beleid. ( zie hoofdstuk 5)

9. Ongewenst gedrag

Slachtoffers kunnen soms flink in de war zijn en van alles zeggen en roepen.

Neem dit NOOIT persoonlijk maar probeer wel te luisteren.

Klachten:

Mocht er een slachtoffer echt vervelend zijn geweest of er is iets gebeurd  dan kan je terecht bij ėėn van onze vertrouwenspersonen.

Kees Cattenstart  
tel.nr: 013- 5051567

Of bureau slachtofferhulp: 

                        
telefoonnummer    0900- 0101 van ma. t/m vr. van 09.00- tot 17.00 uur


telefoonnummer    013) 549 84 70 (Tilburg)
Of Het oranje kruis:

                         
telefoonnummer   070-3383232( vragen naar vertrouwenspersoon)  

10 Accommodatie/locatie leslokaal

De ruimte waar les wordt gegeven moet aan een aantal eisen voldoen.

Er wordt gelet op: 
binnenklimaat

               
akoestiek

                              
verlichting

                              
toegankelijkheid

                              
nooduitgangen

                             
brandblusmiddelen

                          
hygiëne.

In geval van calamiteiten tijdens de EHBO-les:

- BLIJF RUSTIG

- VOLG INSTRUKTIES OP VAN DEGENE DIE LES GEEFT.

11 Lijst van afkortingen & toelichting

Arbo:                                                    Arbeidsomstandigheden

EHBO`er:
Eerste hulp verlener

E.H.:                                                     Eerste Hulp

Kaderinstructeur:                                  Instructeur Eerste Hulp

LOTUS:                                                Landelijke Opleiding Tot Uitbeelding van Slachtoffers 

No- play:                                              Geen spel. De Lotus geeft hiermee duidelijk aan dat             

                                                              het echt is, hetgeen hem/haar overkomt.

RI&E                                                    Risico  Inventarisatie en Evaluatie

s.o.:                                                       Slachtoffer

PVA:                                                    Plan van Aanpak

12. Nuttige organisaties & links
· Arbo Platform Nederland: www.rie.nl en www.arbo.nl
· Instituut voor vrijwillige inzet: www.civiq.nl
· Lotus organisatie: home.tiscali.nl/fkluivingh/lotus/
· Ministerie van Sociale zaken en Werkgelegenheid: www.minszw.nl
· Oranje Kruis: www.ehbo.nl
· Overheid, complete tekst van de arbo wetgeving: www.overheid.nl
· Universiteit van Tilburg geeft tips over beeldwerkplekken: www.uvt.nl/personeel/arbo/beeld/html
· Vrijwilligersplein: www.vrijwilligersplein.nl 

· www.veiligheid.nl 

· werkgroep infectie preventie: www.wip.nl 
Gemaakt door mw. Helma van Es 

Revisie: 02-04-2010 J. Pasmans


